
14) AGÜ Kütüphanesi personeli ile ilgili olarak aşağıdaki sorulara cevap verebilir 
misiniz? 
 
Kütüphanede çalışan personel sayısı yeterlidir 

  
 Personel, mesleki bilgi ve tecrübeye sahiptir 

  
	
	
	
	
	



Personelin yaklaşımı ilgili ve yönlendiricidir 

  
 
Personel, kütüphane kurallarının uygulanması konusunda duyarlıdır 

  
 
 
 
 
 
 
 



 
Personel problem çözmede istekli ve yeterlidir 

  
 
Ödünç verme personeli kullanıcılara pozitif ve yardımsever bir şekilde 
yaklaşmaktadır 

  
	
	
	
	
	



	
 Kütüphanenin vermiş olduğu danışma hizmetinden memnunum 

  
 Referans personeli, elektronik kaynaklarla ilgili sorunlarımızla acilen 
ilgilenmektedir 

  
 
 
 
 
 
 



 
Personel, rafları düzenleme ve kaynakları yerleştirme konusunda titiz, aradığım 
kitabı kolayca bulabiliyorum 

  
	


